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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
UGYFELEK RESZERE

(Hulladékudvarok)

EBH Eszak-Balatoni Hulladékgazdalkoddsi Nonprofit Kft.
(székhely: 8200 Veszprém, Hazgyari at 1.)

l. Bevezetés

1. Jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerint az EBH Eszak-Balatoni Hulladékgazdalkodasi
Nonprofit Kft. (tovdbbiakban: Adatkezel6) a hulladékgazdalkozdsi kozszolgaltatasi
résztevékenység keretében, a hulladékudvarok szolgaltatdsait igénybe vevék (a
tovabbiakban egyiittesen Erintett) adatait kezeli.

2. Az Adatkezelési Tajékoztatd rogziti az Adatkezel6 altal kovetett adatkezelési elveket és
gyakorlatot, az dltala kezelt személyes adatok kategéridit, az adatkezelések céljat, valamint
az Erintettek jogai gyakorlasanak lehet8ségeit, és meghatarozza a személyes adatok egyes
cimzetti koreit.

3. Az Adatkezel személyes adatot csak az Erintett el6zetes — kiilonleges személyes adat
esetén irasbeli — hozzajaruldsa vagy torvény, illetve torvényi felhatalmazas alapjan kezel.

4. Az egyes szolgaltatdsok megrendelésével, illetve igénybevételével az Erintett hozzajarul,
illetve tudomasul veszi, hogy személyes adatait az Adatkezel6 az Adatkezelési Tajékoztatd
rendelkezései szerint kezeli.

5. A kizardlag hozzajaruldason alapuld adatkezelés esetében a hozzdjarulds minden esetben
Onkéntes és barmikor visszavonhatd ugyfelszolgalat@ebhkft.hu e-mail cimen vagy az
Adatkezel6 8200 Veszprém, Jozsef Attila u. 38 F/1 cimére torténé megkildésével.

6. Amennyiben az adatkezelés jogalapja jogszabalyi kotelezettség, a jelen szabdlyzatban
rogzitettek és részletezettek szerint az AdatkezelS, mint adatkezels az Erintett hozzajarulasa
nélkil kezeli a személyes adatot.

7. Az Adatkezel6 adatai:

Név: EBH Eszak-Balatoni Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.

Székhely: 8200 Veszprém, Hazgyari ut 1.

Postacim 8200 Veszprém, Jozsef Attila u. 38. F/1.

Elektronikus elérhetdség: info@ebhkft.hu; ugyfelszolgalat@ebhkft.hu

Telefonos elérhet8ség: +36 88 325 687

Honlap: http:// www.ebhkft.hu

Adatvédelmi felel8s: Izerné Lackenbacher Krisztina

FelUgyeleti hatdsag adatvédelmi

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

szempontbol: 1055, Budapest, Falk Miksa u. 9-11
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Postacim: 1363, Budapest, Pf.9

Il. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezel6 a rogzitett személyes adatokat a mindenkor hatalyos adatvédelmi
jogszabalyokkal — igy kuléndsen az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679. rendeletével (a
tovdbbiakban: GDPR), az informdacids onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvénnyel — az adatvédelemre vonatkozd nemzetkozi egyezményekkel,
unids jogi aktusokkal, valamint az egyéb vonatkozé jogszabalyokkal 6sszhangban, a jelen
Adatkezelési Tajékoztatdnak megfelelSen kezeli. Az Erintettek személyes adataikhoz vald
joganak érvényesitése érdekében az Adatkezel6 tiszteletben tartja a fent hivatkozott
jogszabdlyokban lefektetett, szolgaltatasai esetén alkalmazandé alapelveit.

Az Adatkezel6 elkdtelezett a szolgaltatasait igénybe vevd Erintettek személyes adatainak
védelme irdnt, ezért adatkezelési gyakorlatat az irdnyadd hatalyos jogszabalyokhoz igazitja
az Erintettek maganszférajanak védelme és tiszteletben tartdsa mellett, és torekszik az
Erintettek alapvetd szabadséagjogait még a sajat jogos érdekei el6tt is tiszteletben tartani.

Az Adatkezel§ az Erintettnek az Adatkezelési Tajékoztatdban meghatarozott személyes
adatait kezeli addig az id6tartamig és arra a célra, amelyet az Adatkezelési Tajékoztatdban
el6zetesen meghatdrozott, és amelyre megfeleld jogalappal rendelkezik.

Az Adatkezel6 minden szikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz, eljarasi
szabdlyt kialakit annak érdekében, hogy biztositsa az Erintettek altal megadott, illetve
hozzaférhet6vé tett személyes adatok biztonsagat az adatkezelés teljes folyamata soran.

Az Adatkezel6 minden szerz6déses partnerét6l, aki személyes adatok birtokaba jut
megkdveteli és elvarja a GDPR szerinti mkodést.

Az Adatkezelési Tdjékoztatdban hasznalt kifejezéseket az GDPR, tovdbbd az informdacids
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szélé 2011. évi CXII. torvény értelmezd
rendelkezései kozott meghatdrozott fogalmak szerint kell értelmezni.
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e baleset, csalds, visszaélés vagy
karesemény bekovetkezése
esetén megallapithatd legyen ,
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megsértette-e utasitdson
alapulé kotelezettségét
e Annak kivizsgdldsa, hogy az
AdatkezelGvel kotott
szerz6désben foglalt
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természetes
azonositasa

személy

hogy az Adatfeldolgozd kapacitasanak

megfelel6 mennyiségl hulladék
kertljon leaddsra l|étesitményben. A

hulladékkvéta alapjan meghatarozott,

hogy hulladékbirtokos (természetes
személy) milyen mennyiségl
hulladékot adhat le napi és éves

szinten. Az Adatkezel6 els6dleges jogos
érdeke, hogy ellenérizni tudja, hogy a
hulladékot atadni kivdand természetes
személy aznak, vagy abban az évben
milyen mennyiségl hulladékot adott
mar le a kvotahoz kotott hulladék
vonatkozasaban, igy szlikséges a
természetes személyek beazonositdsa.

név
lakcim, vagy

tartozkodasi
cim

lesznek a
természetes személyek. Az
adatkezelés idGtartama  a
targyi naptdri évben leadott
kvétdhoz  kotott  hulladék
tekintetében a tdrgyi naptari

év végéig tart.

jogosultak
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IV. Az adatokat megismer6 személyek kore, adattovabbitasok és adatfeldolgozok (cimzettek)

Az Adatkezel6 a birdsag, ligyészség, nyomozd hatdsag, szabalysértési hatdsag, kdzigazgatasi hatdsdg, illetve
jogszabdly felhatalmazdsa szerint mas szervek megkeresése alapjan a megkeres6 szerv részére —
amennyiben a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — a megkeresés céljdnak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenil sziikséges személyes adatokat rendelkezésre bocsatja.

Az adatokat elsGdlegesen az Adatkezel6 munkatarsai jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik
kozzé, harmadik fél részére nem adjak at.

V. Adatvédelmi jogok és jogorvoslati lehetGségek

rr_sr

Hozzaféréshez, valamint tajékoztatashoz fliz6d6 jog: Az Erintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast ad
az altala kezelt, illetSleg az altala megbizott feldolgozo dltal feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idGtartamardl, az adatfeldolgozéd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az adatokat.
Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon belil
irasban, kozérthet6 formaban adja meg a tajékoztatast. E tdjékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a
folyd évben azonos teriiletre vonatkozd tdjékoztatdsi kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nydjtott be.
Egyéb esetekben az Adatkezel6 koltségtéritést allapit meg.

Helyesbitéshez és torlés (elfeledtetéshez) valé jog: az Adatkezel6 a személyes adatot torli, ha kezelése
jogellenes, az Erintett kéri, az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tdroldsanak torvényben
meghatdrozott hatdrideje lejart, azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
elrendelte. Az Adatkezel a helyesbitésrél és a torlésrél az Erintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesitést mellézi, ha ez az adatkezelés céljara
valo tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: az Erintett kérelmére az Adatkezel8 korlatozza az adatkezelést, ha

a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat

b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznéalasanak
korlatozasat

c) az Adatkezelnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat
jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) az Erintett jogos érdeken vagy kozérdekd célbdl végzett adatkezelés ellen tiltakozott, mely esetben a
korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig megdllapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

4,

A tiltakozashoz valé jog: Az Erintett barmikor tiltakozhat a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl a
kozérdek( célbdl vagy jogos érdekbdl végzett adatkezelés ellen, ideértve a profilalkotdst is. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritS erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Adathordozhatésaghoz valé jog: az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, az Adatkezels
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato

6



]
E B H Eszak-Balatoni
Hulladékgazdalkodasi
Nonprofit Kft,

formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa.

6. Jogorvoslathoz valé jog: az Erintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogsérelem esetén
a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdghoz vagy az illetékes birdsdghoz fordulhat
jogorvoslatért.

Kelt: 2024.11.15.
EBH Eszak-Balatoni Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.



